
  

  

aدوں aaبا
aا aآپaر

 (311 Helpaپرa
a aم a،پرaو a

a aوم a
a ر aل
  ۔

aت ر یaپ

a حالاتaر
71aaل ڈا

 

HOUS(  

ق ت a ٹن aو
م a،aپرa aاس

p and Informatio
a aح aش
ں۔ a جa رaر

ل aحلaحا دت aل و
aا ر aپوراaج ہaچ aو

اری aز a a ںaآت

ر ڑکاورaaوں aد
a13.837.0311تو

 
 Ga

  

  العربیة

STON POTH

a aجا aچھ
ری a a ر aت ر

aن  (on Lineنaلا
۔ aا ر aت aو aاس

ر aذ ا aز و ترaپروٹو aب
aوں وaڑ a

ق ت aaو aہ

ں aز اaچ aاورa a

ں۔ aر aوڈ a  aaوہ ڑ
ٹن وںaتوaو aر aبا

رaو aال ت   اaا
Google Play (An

  

中    

HOLES TR

چaوں a a aحوا
a aوںڑکaر a

3aار ڈaا پaا
ا aزہaت ر a aانaاور

aق ت a a بaد
aجوa aاپدمaں

aہaوں ڑ a aر

رےaaں ںaآتaز
۔ a  

Gooaڈاؤنa aا
aر ں۔a(ا a ت aور

ہ۔ ر aا  

عaaں ں:aaا   د

ر aج  
ٹaپر روa-فaaا

aا aٹور پaا  (droidا
  

  文

RACKER( ر

ات!   کaخوا

aاورaوں aواری ڑ
ں۔ a a aڑک   ں

دفaa ۔ aا a11اس
باریaدنaتک زہaرو جا

aاورaر جواب و ٹ
د a aوہaپ aن a

 aa aوم a ج

aز وںچ ڑ a aڑک
a ا aب aب a

aمiTunesaaاogle

a311aر a الaب aپر

a ر aدد aاری a

aa aوںڑک ڑ
 31aa ر aال aپر  
3aبaل aایaاکaپر

wwaa311پرaا aب و
aتوaا aجوa،Appleaا

۔ a ت aجاa aڈ

Español  

aا aوں ڑ aaٹر

aو aوں ات aaaری

aتا ج aو a و ا
ا aںچھaں a ب

aں aaدم a پ
aوں ارaڑ a aا

دا aaواریaپ
ح aا ت ،aaجزو

a۔ aرورت a 

a aaچaا aہ
a ر aل aحا

رم aبراہaتوa aا aں
a a را aع ج

aں a ا وظaترaب ح

ر aال ت اaا aرات
1 (713-837-0

311@houstontx

ww.Houston31

ر aال ت اaا aپ
وڈ aڈاؤنa ر aال

    و

ڑکaa ٹن
  

ٹن aaو

aںaوجود
چ a aب جا

aاد ت تا ج
aردہ aپورٹ ر

aوں ںaا
ک ہaا aہaج

aا اٹ

a ر aم را aات و
ا aاورaچارٹسaتکaر

ں aوڈ aڈاؤنa aپ
۔ aہ aaعآپ ج ا

ح a a aوروں aڈرا

  

(Sylveste  

ارا لaچارaاخت درجaذ
 0311) 
 x.gov

 1.org

 311aپ ا
ت اaا

اردو  

و\

و aبابتaاسaٹ ا
aراف aت ںaبرو aے

a311aaاسaپ ا
ر aن زaتر اaت a

 

وں aaڑ ب aو

  ،ترام

aر (er Turnerرaٹر

Tiếng Việt  

aب ہaو
aبارے

aآپaر ا
ع د ا

ں۔)   ر

ٹن aو

aد احترب

ٹر و
  ر

  

  



  
  

والات a a ثرaپوچ   ا

زجوa آپ اں  جا چ ا  س ہ  ں وم و آپ ن ں ر خوا   …جا پوچ

aاڑک ؟aڑ aا    
aا aاڑک ںaaڑ a ت aرا aڑکaوجودaااک ۔aڑ aتا aو aف خت aں aل aاورaز ا aجوa aا  وتا aaڑ aجبaپا aتا تaب aاسaو aزر پختہaر

a رچ aرسa aاد aب aںڑکa۔ جاتا  aaپرaوں aانaح وaچ aزور aاں اڑ aتجب تہa چ aاورaaٹوٹںaتو،aرا aاجاتا ۔aڑ aجاتاaو aبڑاaادہ   ز

aآفa ٹنٹ وںں،aaو ڑ a aڑکaوaا aڑک aدہ پختہ aب ا a ہaaا رaح اطaپذ ح دaحدaتکaا د aاا گaaجو جاتاaا رب5aa گaب a5ٹaaٹ
و۔ aتک  

ٹن وںaو ارےaaڑ a ں؟aڑںaات aوں   
وں ڑ a aر  aب اتھ،a ن16,000aر a aڑلaپرaات ا aارے aت داaaب ۔پ aوں aaرد a،ں aار مaب و aاورaا ر aم و aں aروں aتر ب

a aباریaبرفaا aبارشaاورaحرارتa وںدرج ادہa و aز aادہ دaز مaڑaب و aارے a،ر a۔ a وت aع aتو a ٹن،aaوجہaaرaآ وaaو aوں ر a
aں۔ a رaآت aال aپورےaہ  aاری aت ںب درaڑ aا aوپ aپرaور aخاصa،ر a،ں aوں a اںaپرا a ج درو چہاaا ا اس ڈ نaا رaز اaز a،aا aپرا ،aaا

aحالاتaانaجوaاaaر ا aل اaرد aداز صaا aaاورa رتا aوجہaاسa aوا وںب دادaڑ وتاaaت aہ ا   ۔aںaا

aک aا aڑآپaa aر اںaپرaپ ،aو aد aب aوں دaد نaچ a،را اوaب ں؟aڑ a ت ںaٹ aوں aتکaر ںaد ت ر a aآپaا۔ aو   
a aوںڑک رaڑ a،حالاتa و aدورانa aت ر aاورa،ک دaٹر aب aتaت aحا درت a aن aaحaز aہ aپرaور aرتام a رد ار a aد و ہaپ a

۔ و a aاچ ارےaa  ت aت ڑکaaڑوںaتوaب aاں رaج a،ں a ات aد رد ار a وںaتکaاچ ا aہ aتکaاں a،وں aaدرو وجودaaا aل ا
a،پرaاں وںوںaو تaڑ ر a ار aاکaاری aد و رaa ۔aوتaaپ aaڑا ،aج aجاتاaا aں aک وaٹ aوجہaزر aaپختہaر درaپا اaتو،a چaا جا

دaaڑ ز aا a،ں a ت aو aام ا aد و ہaaڑaپ a aہ aحلa دت aل و a۔ aں aر ت وب aاد aب aڑک aاسaا aچھ aاورa، اaجا ا بارہaب ں،aدو aوں
ن پر،aاور حaز نaaaاو aڈ aرف aری aدو aن aڈ aرف aاکa۔ ڑکتک aجا aر وaت aر aازa  

PWEaaدر aا aوں باریaد ارو aن ہaوہaت a aا aوںا نaaڑ a، aرتا اوaب ؟aڑ aا وaر aا a۔ aوجود a aب     اب
aر aں aوں aم aت ر aردہ aت aدرخوا aں:آپ a وت aات ددaوجو ت a aاسa  

 :ر aتاخ aوجہa aم a  و وaر aبارشaر رaوا ا،aا aحرارتaaڑ اaجبaدرج aو aوا aرا aب a وaتوa45aaپا aم a aری تاaaڑڈ aجاaرا ںaب aو
ب و a،پرa و aر ںaتاخ aام a۔ aتا aر aدا اوٹaپ ںaر aتوں ر aحرارتa aوالاaدرج رد aد ج aا aبارشaتکa ر a ب aا aب a۔a ت ر aہ

aتکa تریaآ ںaب aحالاتa و aرامaوارaب ں۔aترت a aa جات ںaآ aتوں ر aہ aد aب aاوٹوں وااس ںaaر aت لaو ا a a a ر aحلaو
۔ aرتا aام  

 ڑaچaں aپتہaا:ا a ب a رب ںaاورaوہaجنaaزٹ a رت aم را aات و a ا ا aا aل وںا aaڑ د ا a aانaں a وت a پورٹaدےaر aر
aا aا وڑ لaپتہaچ aایaاورaبر aون a،ام aا aآپa aوجہa ں۔aا a رaپات aں aٹنم 311aa و a ارےaپاسaراب a۔ aم درaا aاسaا ر aال ت پaا ا

اaات ر aہ aراب aآپa a aاحت ترaو aب aام aاسa، a وت aات و aادہ aز ۔جت aوتا aترaز انaترaاورaت aآ aا  
 ر ار ح د aaاخت aآفa  :وا ٹنٹ aaو رےaاداروںaج aدو

ٍ
تا اتaوا ا aچھ aںTxDotر a،ٹ اؤ aس )Harris County(a ج aا a،

ں۔ aام ت رaا اaز تaاور/ aر aز aان aa  ا وںaپرaا ڑ aرات ریaح aوںجب عaaڑ aآفaaا ٹ aجوaں a ت ٹند رaaو aبا aداریaہ aذ
aات و aوہaم a،توaں a ں۔ وزوںوت a ت جaد رaب aادارے  

 ا ورز:aڑ a ٹ وٹ a: aوا ںaaپرaوں ٹسaڑ ٹریaپوا روسaا a a سaاورaبج a،ون a ٹزaج وٹ a aج ں۔ب a ٹزaa وت وٹ aن رaز جبaز
aان ا a a ٹ وٹ a،توaں a وaجات aدہ ںaبو ہaج a a م aتکaداخ aر a اپ aپاسaآسaدہ دہaaبو aخرابaا تa پختہاور/ ر a a ت را

۔ aروری aا ا وہجبaa  ر aaڑ aدیaع aا aجسaر a،توa aوتا aجہ ت aا aورز a ٹ وٹ aں۔ان a ت جaد وaب aانaپورٹ aر aآپaم a a aت  
 :دورa aارے a aڑک  a و a ب a اب گaaڑ ہaپار aاورaوہaح a وت a ا ا a ا aجبaپرaور aخاصa، aجاتاaبنaدورa aارے a aڑک

aداریaہ aذ aان ا a aک لaا ت a aاسaا و aا ر aال ھaب aد aوں ۔aانaح aوتا aال ت aا aوتaaہ ا a ارےaپاسaا a۔
aجوaں aوجود aارانaہaا ہaآ aں a رت aق اتوث aaڑ a ا ترaب ا ڑکب a aک aجوaا aں a aاسaح aحقa a ت اaرا a، aوںںaaہ aذ
۔ aآتاaں aداری  

 a aڑڑکa: ت aجاa aں aت ر aور پورٹa  aب aر aجنaاں وںچھaخراب aaڑ چھaا a aم aری ںaدو aل aوہaا a ورaدیaجات aب
aت ر a aجنaں a وت aل aaڑا aات و aد ز aں۔ a وت aار ںaدر ت ر aوص خ aد ز a a aانaاورa ت aجاa aں aور ہa  aب aجب

اaڑ aاک وaaڑ aہ (When It‘s Not A PotHole)  ں۔   د



  
  

aجسaں aہ aا و aوم a a اaج عaدےaر تaaا ر a aاسaوںa aڑڑکaں؟ aا a a ت aو aور    aب
aاص a aتوں aرا a aر aمaان زaa در aت aجنaں a ت aو aں a aب aا aس ٹ aروڈaaں۔ a رت aں aع aتو a و aل اaا a ر

aت وa 311درخوا aآپaم a۔ a ت aجاa aت ر aڑکaaش و ثaت aبا a aآپaجوaں a ت بaد aتر a پورٹaد aر a aخراب aم a aا
رaوہ ورaپرaا aخاصa،وaa ت aاک ر ہaو۔aاخ aار وaڑ aآپaاورa aں مaجوابaد a،توaو aہ aچا aپاسaپ aروس a aم aوزوں aت aدرخوا aآپaہ a aں بتا

a aات و aد ز aرم aبراہa۔ a aدی aہ aجبaا aاڑک وaaڑ aہ (When It‘s Not A PotHole)  ں۔   د

aرa وںت ؟aڑ aرتا a را      aب
aآفa ٹنٹ aaو

ٍ
با ر الaت aوں 50,000ر ںaaڑ aال aاکa aب aجا aوام a۔ aرتا ادہ6,000aaوaب وںaز عaaڑ ںaج ت aدرخوا aت ر a

ں۔ a aجات   را

ری aک aپرaور aام aاورaں a aجات a aٹ ا ںaا ت ر aہaواaت ر a aدد a aٹرکaچ ولaپ aںپاٹaaن ٹaا ا الaا aٹرکaری aک aہ aں۔ a aجات
 
ٍ
ا و aت ر a aوا aجا aہ aذر aٹرکaری aک a۔ aرتا aام aا aت ر a aر aال ت اaا a و ج a aر a وٹ دaaاورaچ aب a چ امaپرaپ a15اسa

۔ a وaجات aدر aا aٹ  

وں رaڑ رaٹر a a a ر aل وaتبد a ر aاسa aجاتاaا aک aٹ a ر aجسaو )Mayor Turner(aaام aا a؟   
aآفa ٹ aہ a aہ aتوaٹندف وںوaaو عaaڑ رaدaا وaب aانaدر aا aوں باریaد ارو aن ،aت ر aروع a aبح a دaوا aب a aجا ںaاaجاد aاسa۔

a ت تa وہaرا ر a aجنaں aں aل ا aوںاص aaڑ ت aجاa aں aور   ۔aب

ا ؟aڑ aوتا a aوجہaس    
ںaجبaaڑ a وت aت ڑکa پختہa ڑکاسaو aہ aں a ٹaاورaٹوٹaجات aپ aوجہaاسa ت aاaرا درو واسaا aوا aتاثر a a ورaپرaپا a۔ام aaاس

a aوجہa aک aٹر پرaچلaر aاو a ں۔aڑح a وaجات aبڑے  

a aپا aرف a aارے a aڑک aا aر و a aاف a aپختہaپرا aوجہa a aپر،aپا زر aت ۔aو aتا aس a چ a a ت a پختہرا چ a a ت را
واد aدہا aوجہaوaaبو aجسa، aتا aaپختہa۔ aجاتاaٹوٹaاورaجاتاaس aد چ aتہ   را

ت نaaaپختہaرا زا ادہaaڈ ہaaز aذر aوں وںaاورaب اریaٹر اaب aک ںaٹر aداد aت ا aں۔ a ت aپڑaں aدراڑ ںaب a ج ت a aک مaٹر ر اریaب ب
aب aوجہa aال ت aا aٹ ٹر aا توںا ںaپختہaرا a ت aٹوٹaوہaاورaں a ت ںaپڑ a،aںaدراڑ a وت a a ا ںaب a a aد aاسaجوa۔

aا و a aتا a و aوس ح aا aاورaا a ت اaد وaبدترaب aحالاتaانaبارشaاری aاورaب aتا رaد aد ج aا ر aم وں۔aڑو a aبنaر aٹوٹaراتaراتوں  

aوںا aحلaaڑ دت aل و a و a؟ا   
اد ارےaب a aذر aر الaتداب a ا ت ہaا a aہ aحلa دت aل aaیو چہaج ا گaاورa ڑکڈ a aجوڑa، را aب aدراڑa،گ aت aپختہaرا

a a a ا aبڑ د تaز پرaaپختہaرا اوaاو اaجاaاٹ aام aاaو a ب و aاورa،پرا بدaارے a/توں اںaجاریaaپختہaرا ار aہ ا ر aں aو aر aت
ں۔ aجا ورaپرaاسaaڑ   ر aتام وaپختہaرا aں aت aحا aجوaاچ ۔ aں ںaب aںپرaجوa،درو aبچاتاa ا a aپا aوا a چ a aاسaو aاس ،aوا

aا aا ا وaب aاسa a a aا aرتا aال ت aا کaا اaٹر aم aجسa۔واور  
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